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Complementa a JT-POL-DP-001 y describe el tratamiento de informacion en canales digitales y de servicio de Justech SRL.

1. Ambitos cubiertos

« Sitio web justech.do y paginas asociadas bajo el dominio.

« Formularios de contacto y solicitudes comerciales.

« Cotizaciones y gestion precontractual.

« Soporte técnico y portal https://soporte.justech.do.

« Licenciamientos y aprovisionamiento de software cuando intervenga Justech.
« Plataformas tecnolégicas administradas o intermediadas.

« Correo electrénico y comunicaciones.

« Analitica web y etiquetas de medicién (ver cookies).

2. Informacion que usted nos proporciona

Nombre, correo, teléfono, empresa, mensaje, adjuntos y cualquier dato que voluntariamente envie.

3. Informacion recopilada automéaticamente

Datos técnicos de navegacion, registros de servidor e identificadores de cookies/pixeles descritos en JT-POL-COO-001.

4. Uso de lainformacion

Responder consultas, elaborar propuestas, prestar servicios, dar soporte, mejorar la experiencia digital, proteger la seguridad
y cumplir la ley.

5. Conservacion y seguridad
Conforme a JT-POL-DP-001 y JT-POL-SEG-001.

6. Comparticién

No vendemos datos personales. Podemos compartirlos con encargados necesarios para la operacion, o cuando la ley lo
exija.

7. Sus opciones

Puede ejercer derechos descritos en la Politica de Proteccion de Datos y gestionar cookies desde el navegador.

8. Contacto
info@justech.do - soporte@justech.do - 809-455-2372
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